
Kontaktinformasjon
og åpningstider

HOS RESURS



PARTNERSUPPORT

Tlf.: 21 31 01 51
Mail: partnersupport@resursbank.no

Tekniske spørsmål om Merchant Portalen, 
hvordan butikken utfører søknader/kjøpe i 

portalen, spørsmål om butikkkontoer, 
betalinger, påloggingsinformasjon og 

lignende.

08.00-17.00
Stengt

Telefon og chat: 
Hverdager unntatt helligdager 
Lørdag 
Søndag Stengt

KUNDESERVICE

Tlf.: 22 56 37 33
Mail: kundetjeneste@resursbank.no

Dette nummeret skal brukes for sluttkunden. Her kan de 
kontakte Resurs med spørsmål om lån, utbetalinger m.m..

Telefon
Mandag-fredag
Lørdag-søndag

Chatt
Mandag-fredag
Lørdag-søndag

09.00-17.00, stengt for lunsj 12:00-13:00 
Stengt

08:00-18:00
Stengt

SUPPORT

KREDITTAVDELING

Tlf.: 22 56 37 35
Mail: kreditt@resursbank.no

Manuell håndtering, kredittspørsmål og hjelp 
med kredittspørsmål

07.15-20.15
08:00-18:00

Telefon og chat: 
Hverdager unntatt helligdager 
Lørdag 
Søndag 09:00-18:00
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