
Hvordan kreditere 
I MERCHANT PORTALEN



Vælg ønskede transaktion

Transaktioner

Finn kunden i listen under eller 
Søk på kundens personnummer 
eller navn for å finne kunden i 
listen.

Velg ønsket transaksjon



Klikk på KREDITER

Klikk på UTFØR

Skriv inn beløpet kunden 
skal motta i retur.

Her kan du se at handlingen nå 
er fullført og kjøpet er kreditert.
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